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GREEN FOR SPEED, al ser IMPORTADOR DIRECTO de productos de tecnología y movilidad, provee a sus clientes 

mercadería garantizada y respaldada. 

 

APLICA GARANTÍA 

La garantía en GREEN FOR SPEED entra en vigor a partir de la fecha de compra que se detalla en la factura o en 

la firma de este documento que contempla los siguientes aspectos: 

1. La garantía se aplicará siempre y cuando se confirme un defecto de fabricación en la máquina (entendiéndose que 

el daño o avería no debe estar en los enunciados de “NO APLICA GARANTÍA” de este documento).  

2. La garantía solo cubre los gastos de reparación o sustitución de partes y piezas. 

3. La garantía aplica a la batería y motor. 

 

NO APLICA GARANTÍA 

GREEN FOR SPEED no puede hacerse responsable por una garantía cuando se suscite uno o más de uno de los 

siguientes aspectos: 

1. Cuando la garantía este fuera del rango de tiempo o kilometraje cubierto (5000 Km). 

2. No haber cumplido con las recomendaciones de este documento, en el manual o ficha técnica de funcionamiento. 

3. Ciclomotor con muestras visibles de intento de desarme del producto, cables y/o conectores rotos. 

4. Acoplamiento o instalación de cualquier accesorio o accesorios (de cualquier tipo. Por ejemplo: Mecánicos, 

eléctricos o decorativos que tengan q ver con el funcionamiento directo o indirecto del ciclomotor), que no sean los 

originales del ciclomotor y/o que no hayan sido suministrados por nuestra empresa.   

5. Ciclomotor sometido a esfuerzos anormales, excediendo el peso y/o la pendiente máxima recomendada (máximo 

15 grados de inclinación). NUNCA exceda el peso recomendado, puede fundir el motor, en este caso la garantía 

queda anulada en su totalidad. El sobre esfuerzo se evidencia cuando existen cables, cauchos o plásticos quemados 

debido a un sobrecalentamiento.   
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6. Ciclomotor sometido a maniobras incorrectas referentes a su conducción. 

7. Evidencias visibles de usar el ciclomotor como vehículo de carga.  

8. Ciclomotor que de indicios leves de haber sido utilizado para alquiler. 

9. Ciclomotor cuya condición original haya sido alterada en los mecanismos, partes y/o accesorios originales. 

10. Ciclomotor usado para cualquier tipo de competencia deportiva, vehículos de prueba o aprendizaje. 

11. Daños causados por accidentes, choques (ya sea de origen o de terceros), incendio o mal trato. 

12. Ciclomotor al que se les haya suprimido o alterado el velocímetro (odómetro). 

13. Partes y piezas deterioradas por intervención de humedad u otros elementos corrosivos y oxidantes. 

14. Daños originados por anomalías de fluido eléctrico. Alto voltaje, cortocircuito, humedad, etc. 

15. Daños generados por presencia de elementos nocivos (líquidos, ácidos, polvo, cuerpos orgánicos, inorgánicos, 

sustancias químicas) que no forman parte del diseño de los equipos. 

16. Daños ocasionados por accesorios o equipos externos no adquiridos en GREEN FOR SPEED. 

17. Los problemas en baterías, generados por la falta de uso de la máquina, no son cubiertos por la garantía. 

18. Los problemas en baterías, generados por exceso de carga eléctrica, no son cubiertos por la garantía. 

19. Los problemas en baterías, generados por sobre voltaje de carga eléctrica o de amperaje, no son cubiertos por la 

garantía. 

20. La garantía queda anulada si el cliente no trajo su scooter a nuestro taller para la realización de los 

mantenimientos periódicos (cada 3 meses, máximo 7 días antes o 7 días después). El primer mantenimiento es 

gratis, los siguientes tienen un costo de $20. 

21. La garantía no cubre traslados del ciclomotor en caso de avería. Consultar precio por este servicio. 

22. La garantía no cubre el diagnóstico de daños, mismo que debe realizarse en caso de avería para verificar que se 

trate de un defecto de fabricación. El costo del diagnóstico es de $20.  
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RECOMENDACIONES 

1. Recomendamos que, en caso de que la máquina no vaya a ser utilizada por un tiempo superior a 30 días, 

se proceda con la desconexión de la batería.  

2. Realizar la carga de forma continua y sin interrupciones, desconectar el cargador de forma inmediata una 

vez que la carga se haya completado. 

3. Realizar la carga de la batería en una toma de energía segura y confiable tanto en el sistema como en su 

respectiva infraestructura eléctrica (se recomienda usar reguladores de voltaje). 

4. Realizar la carga de la batería cuando panel digital indique un nivel de carga menor a la mitad. 

5. Realizar cargas completas de la batería para alargar la vida útil de la misma. 

6. No exceder la velocidad permitida. 

7. NUNCA exceda el peso permitido (150Kg), puede fundir el motor.  

8. Revisión frecuente de frenos y aire en los neumáticos. 

9. Utilizar siempre el casco de protección por seguridad exigido por la ley competente. 

10. En caso de sufrir un golpe, caída o colisión, lleve el ciclomotor inmediatamente a nuestro taller para la 

realización de mantenimiento preventivo y diagnóstico de daños. 

11. Evite utilizar la máxima potencia del scooter o moto eléctrica ya que al hacerlo está exigiendo al motor y 

otros componentes, reduciendo así su vida útil.   

 

IMPORTANTE: Al firmar o recibir la factura o cualquier documento que certifique el despacho correspondiente, 

del ciclomotor, queda entendido que el cliente acepta incondicionalmente las políticas y condiciones de 

garantía y renuncia a cualquier tipo de reclamo presente o futuro que es o fuere: penal, civil o administrativo, 

que no esté considerado en el presente documento. Salida la mercadería no se aceptan devoluciones, ni del 

producto ni del dinero, se negociará otra solución.  
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______________________ 

Firma Cliente 
  

 Nombre: ……………………………………… 
   C.I.: ……………………………………… 
Teléfono: ……………………………………… 

Es responsabilidad de cada cliente el guardar todo documento que sea entregado por nuestra empresa. Estos 

son indispensables para hacer efectivos cualquier tipo de trámite o reclamo.  

CONFORMIDAD DEL CLIENTE: 
 Con la firma de la constancia de entrega, el comprador certifica que: 
  Recibió la unidad en perfecto estado de funcionamiento. 

 Comprendió todos los procedimientos de funcionamiento, mantenimiento y alcances de la cobertura de la 
garantía. 

 El manual o ficha técnica de propietario, el manual o ficha técnica de garantía y todos los accesorios de la 
unidad fueron recibidos (si hubiese). 

 Ha leído y comprendido, está de acuerdo y acepta en su totalidad, lo indicado/escrito en el presente 
documento de garantía. 
 
 

Fecha Inicio Garantía del motor    : ……/……/20…… 

Fecha Fin Garantía del motor      : ……/……/20…… 

 

Fecha Inicio Garantía de la batería  : ……/……/20……     

Fecha Fin Garantía de la batería    : ……/……/20…… 

 
  

Producto:  Seriales Testing 

Chasis    Neumáticos. 
Motor:      Luces y retrovisores. 

Batería:    Panel principal. 
Modelo y color:  Observaciones  Controles manubrio. 

Adaptador:    110V     N 220V   Chasis y fibra. 

Otros:  Registro de 
Mantenimientos 

Firma 
Autorizada  Batería y adaptador. 

   3er mes    Alarma y llaves. 
   6to mes   Motor. 
   9no mes   Caragdor. 
   1er año   Frenos y fluidos. 

 
 
Precio: $  

______________________ 
Vendedor 

    
Nombre: ………………………………………  
 Código: ……………………………………… 
Teléfono: ……………………………………… 
 

    Efectivo 
    Transferencia 
    Tarjeta 


